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El Proyecto “Comunidades Preparadas para la Respuesta a 
Desastres en áreas rurales vulnerables de Guatemala” (MACP)” 
(2020-2023), se planteó como objetivo “Mejorar el conocimiento, 
coordinación, capacidad y prácticas de las comunidades rurales 
y gobiernos locales en la preparación para desastres y reducción 
de riesgos con enfoque de género, en áreas rurales propensas 
a múltiples desastres (terremotos, sequías, depresiones y 
tormentas tropicales, pandemias e incendios forestales”.

Dentro de las actividades de culminación del Proyecto MACP 
se desarrolló esta Caja de Herramientas, tomando en cuenta 
la experiencia de la ejecución del proyecto MACP,  para brindar 
apoyo a nivel nacional, departamental y municipal. 

El objetivo de este instrumento interactivo es fortalecer la 
preparación y respuesta tanto personal como institucional 
de CARE, IMGIRD’s, OG’s, ONG’s, colaboradores y prestadores 
de servicios en el ámbito de la Gestión Integral del Riesgo de 
Desastres, al consolidar herramientas útiles, actualizadas y 
relevantes para facilitar la implementación de futuros proyectos 
en el tema de preparación para la respuesta. 

Ya sea que esté involucrado en iniciativas a gran escala o deseé 
mejorar la preparación a nivel local, municipal, o nacional, 
encontrará aquí un conjunto diverso de herramientas diseñadas 
para adaptarse a sus necesidades específicas. 

Explore, consulte y utilice estos recursos para fortalecer su 
capacidad de respuesta ante desastres y contribuir de manera 
significativa a la construcción de comunidades más seguras y 
resilientes. 

Introducción
Reciba una cordial bienvenida a la presente Caja de Herramientas para 
Gestión Integral de Desastres.  
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La Caja de Herramientas para la Gestión Integral del Riesgo de 
Desastres del Proyecto MACP es un documento interactivo. ¿Qué 
significa esto? Que puedes dar clic en diferentes espacios de la página 
navegar en este documento con facilidad.

Menú principal
En el borde izquierdo de todas las páginas 
encontrarás este menú lateral. Te aconsejamos 
dar clic sobre estos botones, para avanzar 
y descubrir los contenidos de la Caja de 
Herramientas.

Índice de contenidos
Si prefieres consultar la página exacta donde se 
encuentra cada una de las secciones de la Caja 
de Herramientas, haz clic sobre el logotipo de 
CARE y regresa al índice de contenidos.Íconos en la página 

Información orientativa
Encuentra el número de página, el nombre del 
documento (páginas pares) y en qué sección 
te encuentras (páginas impares), en la parte 
inferior en todas las páginas.

Cómo usar esta Caja

Si ves el ícono de “clic” sobre 
alguna imagen, significa que 
es un objeto interactivo que 
te llevará a la Herramienta 
completa que se está 
describiendo en esta Caja.

El símbolo “más” presenta 
recursos complementarios 
interactivos, relacionados  a una 
herramienta principal.
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Formato

Documento 
PDF

Te proporcionaremos información útil sobre el contenido de cada herramienta 
mediante círculos de colores en tres categorías: Tipo de formato (naranja), 
Tipo de contenido (amarillo) y Tipo de elementos gráficos (gris).

Presentación 
PowerPoint

Enlace a material 
externo

Contenido

Definición de 
conceptos

Marco 
normativo 

legal

Ejercicios 
y/u hojas de 

trabajo

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Instrucciones 
paso a paso

Enlaces 
complementarios

Elementos gráficos

Diagramas Fotografías

Mapas Ilustraciones

Conoce más sobre las herramientas, en un vistazo
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Recursos para  
formación individual
Ya sea que estés buscando mejorar tus 
habilidades profesionales o expandir tus 
conocimientos en GIRD, en esta sección 
encontrarás  recursos cuidadosamente 
seleccionados para impulsar tu preparación 
individual de manera efectiva y 
enriquecedora.

En este módulo encontrarás herramientas clave, divididas en dos 
grandes secciones.

Recursos para  
formación colectiva
Exploraremos herramientas diseñadas para 
fortalecer la resiliencia comunitaria frente 
a situaciones de riesgo y desastres. Estos 
recursos ofrecen metodologías con enfoques 
colaborativos y prácticas colectivas que 
buscan fortalecer tus capacidades cuando tu 
rol es potenciar la preparación y respuesta 
de grupos, comunidades y organizaciones. 

Herramientas  
formativas
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El Manual detalla el funcionamiento, la estructura, las 
competencias territoriales y otros aspectos esenciales para 
lograr el desarrollo y la funcionalidad del sistema escalonado 
de reducción de desastres.

Por ello, el Manual presenta información e instrucciones 
clave sobre el marco jurídico-administrativo, las 
responsabilidades, la estructura organizativa, los objetivos 
y las directrices estratégicas de estas coordinadoras, de 
manera organizada y sistemática. 

Funciona como una herramienta de apoyo administrativo al 
describir las relaciones entre los elementos de la estructura 
organizacional, los diferentes niveles y los actores con los 
que interactúa.

CONRED, 2015

Más sobre la herramienta

Documento PDF Marco  
normativo legal

Instrucciones paso 
a paso

Diagramas

Este manual tiene 
como objetivo ofrecer 
información fundamental 
sobre la organización de 
las Coordinadoras para la 
Reducción de Desastres 

Manual para la organización de coordinadoras 
para la reducción de desastres

https://drive.google.com/file/d/1zsVIx5Ewnok2q0NhxAnFNpbozGifT2pN/view?usp=drive_link
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Guía creada con el propósito de respaldar a los funcionarios 
y funcionarias de la Secretaría Ejecutiva de CONRED y es 
dirigida a todas las personas e involucrarlas en el ciclo de la 
Gestión de Reducción de Riesgo de Desastres. 

Esta guía no solo busca orientar el análisis de género y 
la planificación, sino también promover acciones que 
garanticen la consideración de las necesidades, prioridades 
y capacidades específicas de mujeres, niñas, hombres y 
niños en el proceso de Gestión de Reducción de Riesgo de 
Desastres. 

La guía proporciona definiciones, acciones y etapas que 
buscan generar un cambio en la participación del Estado a 
través de sus funcionarios, la coordinación de instituciones 
del Sistema CONRED y la sociedad en general. 

Guía de la herramienta para la incorporación del 
enfoque de género en la Gestión de Reducción de 
Riesgo de Desastres
CONRED, 2018

Más sobre la herramienta

Documento PDF Definición de 
conceptos

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Instrucciones paso 
 a paso

Enlaces 
complementarios

Diagramas Ilustraciones Fotografías

Su objetivo es asegurar una 
integración adecuada de 
la igualdad de género en la 
Gestión de Reducción de 
Riesgo de Desastres

https://drive.google.com/file/d/1dVVp8nAKZz-DEDohH_LEmiWKa-6En9Iy/view?usp=drive_link
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Violencia de género en situaciones de emergencia  
(Nota orientativa)
CARE International, 2022

Este material tiene como objetivo explicar el enfoque de 
CARE en relación con la Violencia de Género en Situaciones 
de Emergencia (VGeE) y cómo se refleja en el ciclo de 
proyectos. Está dirigida a todos los profesionales del sector 
humanitario, independientemente de su especialización en 
VG. 

La herramienta puede ser utilizada en la planificación de 
contingencia durante las etapas preparatorias para ayudar a 
los equipos humanitarios a identificar recursos y experiencia 
disponibles dentro de CARE para aprovechar el apoyo técnico 
adicional.

Esta nota orientativa se complementa por otras guías de 
implementación sobre violencia de género en situaciones 
de emergencia (VGeE), las cuales enlazan a herramientas y 
recursos para los tres pilares de la programación sobre la 
VGeE (mitigación de riesgos, respuesta y prevención) y las 
etapas del ciclo de proyectos. 

Consulte las  guías 
de implementación 
complementarias sobre 
violencia en situaciones de 
emergencia en la  
página 13

Más sobre la herramientaMás sobre la herramienta

Documento PDF Definición de 
conceptos

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Enlaces 
complementarios

Diagramas Mapas

https://drive.google.com/file/d/1v-jtk7Zss-5l7Kl0dRAtyl0p1Y7cLVEf/view?usp=drive_link
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CARE International, 2022

Guía de implementación sobre  
la VGeE 1: Mitigación de riesgos

CARE International, 2022

Guía de implementación sobre  
la VGeE 2: Respuesta

CARE International, 2022

Guía de implementación sobre la 
VGeE 3: Prevención

En la página 14, encuentre 
notas orientativas sobre 
cómo preparar un Resumen 
de Género y cómo hacer 
uso de las Herramientas 
de Evaluación del Análisis 
Rápido de Género

https://drive.google.com/file/d/11S0eWvGRJpVJSV9drJ9dzaSSaJJiBJou/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EU5Znui6ThXUFXr3WRmLSpwpzagYb7wL/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Eygr9EvHlhELqAZxrbuwDRf3XafomA0z/view?usp=drive_link
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CARE International

Nota orientativa sobre  
Género en Emergencias:
Uso de las Herramientas de 
Evaluación del Análisis Rápido  
de Género CARE International

Nota orientativa sobre 
Género en Emergencias: 
Preparación de un  
Resumen de Género

Estas herramientas 
orientativas contienen 
enlaces complementarios e 
instrucciones paso a paso

https://drive.google.com/file/d/1DVHFKsnbIB59Rp9wFfBlRBixjKN7yIfh/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1-NeQKbUgUMoCXPn75tyolhUoPe4u43Yl/view?usp=drive_link


HERRAMIENTAS FORMATIVAS 15

HE
RR

AM
IEN

TA
S 

FO
RM

AT
IV

AS
HE

RR
AM

IEN
TA

S
EV

AL
UA

TI
VA

S
HE

RR
AM

IEN
TA

S
 FA

CU
LT

AT
IV

AS
FO

RM
AC

IÓ
N

IN
DI

VI
DU

AL
FO

RM
AC

IÓ
N

CO
LE

CT
IV

A
PL

AN
ES

 D
E G

ES
TIÓ

N 
DE

L 
RI

ES
GO

 D
E D

ES
AS

TR
ES

Informe Mujeres líderes (Woman Lead) en emergencias.  
Impacto y aprendizaje de un proyecto piloto  
multipaís (2018-2022)
CARE International, 2022

Women Lead en Emergencias es un programa global de 
CARE diseñado para respaldar a grupos de mujeres en 
comunidades, permitiéndoles liderar las respuestas a las 
crisis que afectan tanto a ellas como a sus comunidades. Este 
programa se enfoca en proporcionar recursos a las mujeres 
y empoderar a los grupos femeninos, permitiéndoles 
participar de manera significativa en debates públicos, 
decisiones comunitarias y, además, influir en las estructuras 
de gobernanza local y los procesos humanitarios de toma de 
decisiones. 

En este informe, se presenta un resumen de los resultados 
obtenidos de nuestra evaluación multipaís independiente, 
junto con otros conocimientos y evaluaciones realizadas 
entre 2018 a 2022. Dentro de estos hallazgos destacan la 
eficacia del modelo Women Lead en mejorar las voces de las 
mujeres y el liderazgo en contextos afectados por crisis.

Más sobre la herramientaMás sobre la herramienta

Documento PDF Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Enlaces 
complementarios

Diagramas

Fotografías Ilustraciones

El informe presenta 
resultados, aprendizajes 
clave, y próximos pasos, 
además de compilar una 
serie de historias de éxito. 
Consulta las dos notas de 
orientación complementarias 
en la página 16

https://drive.google.com/file/d/1C0r1JY98OSHfqZpxzsPbmn-6QVq6dAWR/view?usp=drive_link
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CARE International, 2022

Nota orientativa
Mujeres Líderes en Emergencias: 
Aprendizaje: Seguimiento, 
Evaluación y Aprendizaje en 
Mujeres Líderes CARE International, 2022

Nota orientativa
Mujeres Líderes en Emergencias: 
Actuar: Apoyar las medidas de los 
grupos de mujeres

https://drive.google.com/file/d/1xdJ5-cH6yRpfs6F-8KkFEtvHXWYK-tIO/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1eDOx5RYzd4gm49BCr6l1RR0GpeaSS87z/view?usp=sharing
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Curso moderado ofrecido por el capus virtual 
de CONRED, dirigido a público en general.
Este programa tiene como meta proporcionar 
conocimientos fundamentales sobre la 
Gestión Integral del Riesgo de Desastres. 
Su enfoque es permitir que los participantes 
identifiquen tanto los factores objetivos 
como subjetivos del riesgo y comprendan su 
relación con el entorno social y natural. 

Tiene una duración de 32 horas en línea, es 
completamente gratuito. Este curso ofrece 
tutoría virtual a cargo de destacados docentes 
en Gestión Integral del Riesgo de Desastres. Al 
finalizar con éxito el curso y alcanzar la nota 
requerida (71 puntos), las y los participantes 
recibirán un certificado emitido por la 
Secretaría Ejecutiva de CONRED. Obtenga más 
información, contactando al Departamento de 
Educación:

CONRED (Campus virtual)

Más sobre la herramienta

Este curso moderado 
cuenta con una fecha de 
apertura y otra de cierre, que 
varían por año. Contacte al 
Departamento de Educación 
para obtener información 
actualizada

Enlace a sitio 
externo

2296-9100 (extensión 1403)  

unidadeducacionconred@gmail.com 
Created by Enjang Solehudin
from the Noun Project

Otros recursos digitales a consultar
Curso Básico en Gestión Integral del Riesgo 
de Desastres (enlace) 

https://campusvirtual.conred.gob.gt/cursos-moderados/
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Curso moderado ofrecido por el capus virtual 
de CONRED, dirigido a aquellas personas que 
aprobaron el Curso Básico en Gestión Integral 
del Riesgo. 

El curso intermedio tiene como meta 
establecer conexiones entre los conceptos 
del riesgo de desastres y el cambio climático. 
Explica cómo los efectos de este último 
contribuyen al aumento de las amenazas 
climáticas y a la vulnerabilidad de una 
sociedad en diferentes dimensiones. 

Tiene una duración de 32 horas en línea, es 
completamente gratuito. Este curso ofrece 
tutoría virtual a cargo de destacados docentes 
en Gestión Integral del Riesgo de Desastres. Al 
finalizar con éxito el curso y alcanzar la nota 
requerida (71 puntos), las y los participantes 
recibirán un certificado emitido por la 
Secretaría Ejecutiva de CONRED. Obtenga más 
información, contactando al Departamento 
de Educación:

CONRED (Campus virtual)

Más sobre la herramienta

Enlace a sitio 
externo

2296-9100 (extensión 1403)  

unidadeducacionconred@gmail.com 
Created by Enjang Solehudin
from the Noun Project

Este curso moderado 
cuenta con una fecha de 
apertura y otra de cierre, que 
varían por año. Contacte al 
Departamento de Educación 
para obtener información 
actualizada

Curso Intermedio en Gestión Integral del Riesgo de 
Desastres y Adaptación al Cambio Climático (enlace)

CONRED, 2021
Video introductorio al curso

https://youtu.be/kNeuHBwYEP0
https://campusvirtual.conred.gob.gt/cursos-moderados/
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Curso en línea, con modalidad de auto-
matriculación, accesible a través del campus 
virtual de la institución.

Esta iniciativa es parte del proyecto de 
cooperación triangular financiado por el Fondo 
Conjunto de Cooperación Chile – México, 
denominado “Formación de Capacidades en 
Gestión de Riesgo Sísmico, en el marco de 
cooperación horizontal SICA /CHILE /MÉXICO”.

CEPREDENAC (Campus virtual)

Obtenga más información sobre los contenidos 
de este curso, contactando a CEPREDENAC:

2390-0200

info@cepredenac.org
Created by Enjang Solehudin
from the Noun Project

Para acceder a este curso, 
primero debe crear una 
cuenta y usuario en  
campusvirtual.cepredenac.org

Curso en Gestión de Riesgo de Desastres.  
Énfasis en Reducción de Riesgo Sísmico (enlace)

Más sobre la herramienta

Enlace a sitio 
externo

https://campusvirtual.cepredenac.org/
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Guía didáctica del curso básico del Sistema de 
Comando de Incidentes SCI 
CONRED, 2004

Material didáctico específico para inducir o fortalecer el 
abordaje del tema, al partir de aspectos clave del manejo de 
incidentes, aprovechando la experiencia de entidades tanto 
del sector público como privado en Guatemala. 
 
La herramienta incluye lecciones individuales que 
se centran en temas específicos. Estas lecciones 
se complementan con hojas de trabajo y ejercicios, 
proporcionando además sugerencias sobre cómo impartir las 
lecciones de manera efectiva. 

La finalidad de esta Guía es habilitar que las y los 
participantes reconozcan y apliquen principios 
fundamentales para prepararse, tomar decisiones, 
informar adecuadamente, comunicarse efectivamente y 
orientar a todas las personas involucradas en la respuesta a 
emergencias o desastres.

Más sobre la herramienta

Documento PDF Definición de 
conceptos

Ejercicios y/u hojas 
de trabajo

Diagramas

Fotografías

https://drive.google.com/file/d/16icSuFFTOxVMiEa-qK3eGhb_yD-mpKJI/view?usp=sharing
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Ministerio de Educación, 2023

Guía creada con el propósito de respaldar a los funcionarios 
y funcionarias de la Secretaría Ejecutiva de CONRED y es 
dirigida a todas las personas e involucrarlas en el ciclo de la 
Gestión de Reducción de Riesgo de Desastres. Su objetivo es 
asegurar una integración adecuada de la igualdad de género 
en la Gestión de Reducción de Riesgo de Desastres.

Esta guía no solo busca orientar el análisis de género y 
la planificación, sino también promover acciones que 
garanticen la consideración de las necesidades, prioridades 
y capacidades específicas de mujeres, niñas, hombres y 
niños en el proceso de Gestión de Reducción de Riesgo de 
Desastres. 

La guía proporciona definiciones, acciones y etapas que 
buscan generar un cambio en la participación del Estado a 
través de sus funcionarios, la coordinación de instituciones 
del Sistema CONRED y la sociedad en general. 

Más sobre la herramienta

Documento PDF Definición de 
conceptos

Marco  
normativo legal

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Instrucciones paso 
a paso

Diagramas Ilustraciones Fotografías

Guía para la gestión integral del riesgo y desastres para la 
seguridad escolar en el sistema educativo nacional

https://drive.google.com/file/d/11VmfqumQMNpX8wm3UN6o3kUgREMy84Gx/view?usp=drive_link
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Guía para la señalización de ambientes (RND2)
CONRED, 2019

Material didáctico específico para inducir o fortalecer el 
abordaje del tema, al partir de aspectos clave del manejo de 
incidentes, aprovechando la experiencia de entidades tanto 
del sector público como privado en Guatemala. 
 
La herramienta incluye lecciones individuales que 
se centran en temas específicos. Estas lecciones 
se complementan con hojas de trabajo y ejercicios, 
proporcionando además sugerencias sobre cómo impartir las 
lecciones de manera efectiva. 

La finalidad de esta Guía es habilitar que las y los 
participantes reconozcan y apliquen principios 
fundamentales para prepararse, tomar decisiones, 
informar adecuadamente, comunicarse efectivamente y 
orientar a todas las personas involucradas en la respuesta a 
emergencias o desastres.

Más sobre la herramienta

Documento PDF Definición de 
conceptos

Ejercicios y/u hojas 
de trabajo

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Diagramas Ilustraciones

https://drive.google.com/file/d/1Dq6PVEW4MiNBiBbuSeZ4_8KJgvLl1M1y/view?usp=drive_link
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CONRED, 2016

Esta herramienta se creó con el propósito de ser la guía 
principal para la elaboración del Protocolo por Evento Socio-
Organizativo (NDR-4).

La NDR-4 establece los requisitos mínimos de seguridad 
para eventos sociales y organizativos que se realicen en el 
territorio nacional. Su objetivo es resguardar la integridad 
física de las personas involucradas. Esta normativa se aplica 
a todos los eventos que tengan la capacidad de afectar a, 
al menos, los siguintes grupos de personas: organizadores, 
personal de apoyo, artistas o deportistas, participantes y 
público.

Si tiene dudas sobre su aplicación, consulta la asesoría de 
profesionales de la Dirección de Respuesta de la Secretaría 
Ejecutiva de CONRED:

2324-0800 (extensión 1104)  
Created by Enjang Solehudin
from the Noun Project

Más sobre la herramienta

Documento PDF Marco normativo 
legal

Instrucciones paso 
a paso

Enlaces 
complementarios

Diagramas

Guía para la elaboración de protocolo por evento 
socio-organizativo (NDR-4)

Consulte recursos útiles, 
complementarios a  
esta herramienta,  
en la página 24

https://drive.google.com/file/d/1CeF2bNKEckZQSUDKVnKo_2ooqlZLTDIu/view?usp=drive_link


HE
RR

AM
IEN

TA
S 

FO
RM

AT
IV

AS
HE

RR
AM

IEN
TA

S
EV

AL
UA

TI
VA

S
HE

RR
AM

IEN
TA

S
 FA

CU
LT

AT
IV

AS

CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES DEL PROYECTO MACP24 24

FO
RM

AC
IÓ

N
IN

DI
VI

DU
AL

FO
RM

AC
IÓ

N
CO

LE
CT

IV
A

PL
AN

ES
 D

E G
ES

TIÓ
N 

DE
L 

RI
ES

GO
 D

E D
ES

AS
TR

ES

CONRED, 2017

Resumen de las Normas Mínimas 
de Seguridad en Eventos Socio-
Organizativos (NRD-4)

CONRED

Herramienta de apoyo  
para la Clasificación y 
Calificación de Eventos NRD-4

CONRED, 2017

Video informativo 
Minuto de Seguridad

CONRED

Infografías sobre medidas de 
prevención en eventos masivos

https://drive.google.com/file/d/12undnvuPJdI60T-G-JtWzrzBX85OSP84/view?usp=drive_link
https://conred.gob.gt/normas/ndr4form/
https://www.youtube.com/watch?v=ia7qKePaNtI
https://drive.google.com/file/d/1m7WBDSin690Fg1SMsnT3wehCPfOIJ54n/view?usp=drive_link
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Otros recursos digitales a consultar

CONRED

Infografía de recomendaciones 
por canícula

CONRED

Infografía de recomendaciones 
después de un sismo

CONRED

Infografía de recomendaciones 
en caso de un deslizamiento

CONRED

Infografía de recomendaciones 
por actividad volcánica

https://drive.google.com/file/d/1TubwymDivpw3kY1qm1vIPetKNKPKdGjT/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1sRQqNpCR69UUUCGyfJrMRcSh87amGSiL/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1KbzUel7939ZA7OvGMxar1QAp1xAjlvpg/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1tYUZcAduopTqvOOOTLxd1yrlVCHiLg4D/view?usp=drive_link
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CONRED

Infografía de recomendaciones 
en temporada de lluvia

CONRED

Infografía de recomendaciones 
por vientos fuertes

CONRED

Infografía de recomendaciones 
por bajas temperaturas

CONRED

Infografía de recomendaciones 
para el caso de incendio forestal

https://drive.google.com/file/d/1sr1P5_lycaizDXY6muLXJHjf2a7icbfd/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ti_T8ohfx6GaNzCk-Mf_umiTOQ2JrjwQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1qP9zN2H1tLNQEJ5HFSy1aKxyGGZzBX7v/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Ga9jiDRQ8WNatfqRCmKc9E_Ewlj1ODTH/view?usp=drive_link
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Compendio de herramientas que ayudan a identificar, priorizar, 
planificar y dar seguimiento a acciones para prevenir problemas 
actuales y futuros. Su objetivo es evitar daños y pérdidas en el entorno 
y responder de manera eficaz a cualquier desastre que pueda ocurrir.

Planes de Gestión del 
Riesgo de Desastres
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Guía para la elaboración del  
Plan Familiar de Respuesta (PFR)
CONRED, 2014

El Plan Familiar de Respuesta es un documento que aborda 
la identificación de los riesgos a los cuales se enfrenta la 
familia. 

El propósito principal del PFR es planificar las acciones a 
realizar durante una emergencia o desastre, con el objetivo 
de proteger la vida, la salud y las pertenencias de los 
miembros que residen en la vivienda.

El objetivo de esta guía habilitar que se constitruya una 
herramienta que permita mantener el funcionamiento de la 
vivienda y la familia durante una situación de emergencia 
o desastre, asegurando la continuidad de sus actividades 
diarias.

Más sobre la herramientaMás sobre la herramienta

Documento PDF Instrucciones paso 
a paso

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Diagramas

Consulte recursos útiles, 
complementarios a  
esta herramienta,  
en la página 28

https://drive.google.com/file/d/1kjJKueIuvpGczSaqkK8Le7PTGhgWVouQ/view?usp=drive_link
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CONRED, 2014

Formato  para la elaboración del 
Plan Familiar de Respuesta (PFR)

CONRED TV, 2023

Video informativo 
Plan Familiar de Respuesta

CONRED TV, 2023

Video informativo 
Mochila de las 72 horas y  
Plan Familiar de Respuesta

CONRED

Infografía  
Mochila de las 72 horas

https://drive.google.com/file/d/10X_3b6Wd0tTRiN9fwaNdjxOOfsdl2uMl/view?usp=drive_link
https://www.youtube.com/watch?v=qt7sWMdcDJg
https://www.youtube.com/watch?v=d3p0K9cit70
https://drive.google.com/file/d/1T07glMZTHsh-zxZyjTYtr2jL2CTfc4Jk/view?usp=drive_link
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Guía para la formulación de  
Planes Locales de  Respuesta (PLR)
CONRED, 2015

Herramienta que tiene la función de organizar todos los 
recursos y elementos disponibles con que cuentan las 
Coordinadoras Locales para la Reducción de Desastres en el 
Nivel Local -COLRED- bajo una misma estructura. Con ello, 
se invita a establecer grupos de trabajo y asignar funciones 
de manera integrada y coordinada, con el propósito 
de responder de manera eficiente y oportuna ante las 
necesidades que puedan surgir durante una emergencia y/o 
desastre.

Este documento fue creado siguiendo los lineamientos 
generales establecidos por la Secretaría Ejecutiva, basándose 
en la experiencia acumulada durante varios años en la 
gestión de respuestas a emergencias y/o desastres a nivel 
nacional. A pesar de esto, la guía se ha concibió con un 
enfoque flexible, que permite adaptar las necesidades y 
recursos específicos de cada Coordinadora Local para la 
Reducción de Desastres (COLRED) que llevará a cabo su 
implementación.

Documento PDF Marco  
normativo legal

Ejercicios y/u hojas 
de trabajo

Definición de 
conceptos

Diagramas Fotografías

Más sobre la herramienta COLRED, 2019

Formato para la elaboración 
de Plan Local de Respuesta

https://docs.google.com/document/d/1sXcbGzQOkfAVJ6yJdyiqVW86zKidy4iO/edit?usp=drive_link&ouid=117421589686312943405&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1wQxE9ZJqygDdBa3tHGitgy0phPl1c4KI/view?usp=drive_link
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CONRED, 2015

Esta guía tiene como propósito proporcionar a las 
Coordinadoras Municipales para la Reducción de Desastres 
(COMRED) los lineamientos esenciales para la formulación 
e implementación de su Plan Municipal de Respuesta. De 
manera paralela, fortalece a los integrantes de las COMRED 
con un formato unificado para estructurar el Plan Municipal 
de Respuesta. 

La guía facilita que se establezcan comisiones y funciones de 
trabajo de manera integrada y coordinada, permitiendo así 
responder de manera eficiente y oportuna a las necesidades 
que puedan surgir en el municipio debido a la ocurrencia de 
una emergencia y/o desastre.

Más sobre la herramienta

Documento PDF Instrucciones paso 
a paso

Definición de 
conceptos

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Diagramas

Guía para la elaboración del 
Plan Municipal de Respuesta (PMR)

Fotografías

COMRED, 2019

Formato para la elaboración 
de Plan Local de Respuesta

https://docs.google.com/document/d/14-ycAsxhCvNDFsyXHtRWnWwK-IrdMQsq/edit?usp=drive_link&ouid=117421589686312943405&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/14AiZHI5X7hCT4RYedYqDY4CD9otKgl7Z/view?usp=drive_link
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Instrumento
Plan Nacional de Respuesta (PNR) 
CONRED, 2023

Instrumento de gestión para la respuesta a emergencias 
y desastres del Sistema Nacional para la Reducción de 
Desastres (Sistema Nacional CONRED) en Guatemala. El 
PNR cumple con el imperativo humanitario de aliviar el 
sufrimiento de las personas afectadas por desastres de 
manera previsible, eficiente y eficaz.

Este plan se fundamenta en el marco legal nacional, y 
establece los mecanismos de organización, estrategias y 
procedimientos operativos que permiten a las instituciones 
del Sistema Nacional CONRED reducir de manera articulada 
el impacto de los desastres en el territorio nacional.

El PNR se ajusta a resoluciones, convenios y acuerdos de 
carácter humanitario internacional, como el Marco de Sendai 
2015-2030, la Política Centroamericana de Gestión Integral 
de Riesgo a Desastres (PCGIR), las normas mínimas para la 
respuesta humanitaria a desastres y la Carta Humanitaria 
institucionalizada el 21 de octubre de 2009.

Documento PDF Marco normativo 
legal

Definición de 
conceptos

Diagramas

Más sobre la herramienta

https://drive.google.com/file/d/1uT2UfF8WyTuPMw0nXI8RvK-Vu-NCFjeq/view?usp=drive_link
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Curso abierto ofrecido por el capus virtual de 
CONRED, dirigido a público en general.
Este programa tiene como metaproporcionar 
conocimientos fundamentales sobre cómo 
desarrollar un Plan Familiar de Respuesta. 
Explorará las diferentes temáticas de 
una manera interactiva, brindándote una 
experiencia de aprendizaje dinámica y 
participativa.  

Este curso es gratuito y se puede completar 
según la disponibilidad y ritmo de aprendizaje 
de la o el usuario. Al finalizar el curso, las y los 
participantes podrán descargar una constancia 
de participación, como reconocimiento por tu 
dedicación y esfuerzo.

Obtenga más información, contactando al 
Departamento de Educación:

CONRED (Campus virtual)

Más sobre la herramienta

Para acceder a este curso, 
primero debe crear una 
cuenta y usuario en  
campusvirtual.conred.gob.gt

Enlace a sitio
externo

2296-9100 (extensión 1403)  

unidadeducacionconred@gmail.com 
Created by Enjang Solehudin
from the Noun Project

Otros recursos digitales a consultar

Curso de Plan Familiar de Respuesta  (enlace) 

https://campusvirtual.conred.gob.gt/courses/plan-familiar-de-respuesta-2/
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Herramientas
evaluativas
En esta sección, exploraremos diversas herramientas evaluativas 
diseñadas para fortalecer el ejercicio de las y los técnicos, en las 
distintas fases de la gestión integral de riesgo a desastres.



35

HE
RR

AM
IEN

TA
S 

FO
RM

AT
IV

AS
HE

RR
AM

IEN
TA

S
EV

AL
UA

TI
VA

S
HE

RR
AM

IEN
TA

S
 FA

CU
LT

AT
IV

AS
PL

AN
ES

 D
E G

ES
TIÓ

N 
DE

L 
RI

ES
GO

 D
E D

ES
AS

TR
ES

HERRAMIENTAS EVALUATIVAS

DIPECHO y Consorcio COOPI-CARE, 2015

Herramienta dinámica y visual para el desarrollo basado 
en la comunidad, que fusiona tecnologías geográficas y 
herramientas de desarrollo comunitario, permitiendo a 
los residentes analizar su entorno, proponer soluciones a 
problemas y elaborar planes de mejora. 

Esta herramienta facilita a las y los técnicos recopilar 
información sobre condiciones sociales y ambientales, 
optimizando su trabajo. No es una metodología 
independiente, sino una herramienta adaptable a diversos 
programas de desarrollo comunitario. 

El MPC fomenta la colaboración efectiva entre residentes y 
técnicos mediante la integración de diferentes fuentes de 
conocimiento.

Más sobre la herramienta

Documento PDF Instrucciones paso 
a paso

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Diagramas

Fotografías

Guía Mapeo Participativo Comunitario (MPC)
una experiencia aplicada en el noveno plan de 
acción, DIPECHO 2014 - 2015 

El MPC fue desarrollado por 
un equipo de 21 técnicos 
de 10 organizaciones en 
Guatemala, Honduras, El 
Salvador y Nicaragua, como 
parte del proyecto Manejo 
Integrado de Cuencas de 
Centroamérica (MI CUENCA)

https://drive.google.com/file/d/1MRkiIfGEsb6utp8irMXWZjjX_lscSde2/view?usp=drive_link
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Presentación introductoria hacia EDAN Y EDAL:
Evaluación de Daños y Análisis de Necesidades (EDAN) 
Evaluación de Daños a Nivel Local (EDAL)
CONRED

Presentación 
PowerPoint

Definición de 
conceptos

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Diagramas

Fotografías Ilustraciones

Más sobre la herramienta

Presentación introductoria, creada con 
el objetivo es capacitar a voluntarios, 
miembros de organizaciones e instituciones, 
brindándoles conocimientos fundamentales 
sobre el uso y aplicación de las herramientas 
Evaluación de Daños y Análisis de Necesidades 
(EDAN) y Evaluación de Daños a Nivel Local 
(EDAL).

La presentación reúne información clave sobre 
cada una de las herramientas, y presenta 
ejemplos de cómo llenar los formularios.

CONRED, 2015
Formularios EDAN y EDAL

https://drive.google.com/file/d/1cKH-h6oIeUrih4_mdUv5j9p1kb51qRfH/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/presentation/d/1yNtBgjhpslICwOdUlkvXjzV-ThCnic2k/edit?usp=drive_link&ouid=117421589686312943405&rtpof=true&sd=true
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HERRAMIENTAS EVALUATIVAS

CONRED

Esta ficha tiene como propósito realizar una evaluación 
general de las comunidades identificadas como de alto 
riesgo para situaciones de emergencia y/o desastres.  
 
La información recopilada servirá como base para la 
planificación y desarrollo de estrategias preventivas y de 
respuesta. 

Si tiene dudas sobre su aplicación, obtenga más información 
contactando a la SE-CONRED:

Formato de  
Diagnóstico Comunitario

Más sobre la herramienta

Documento PDF

2296-9100
Created by Enjang Solehudin
from the Noun Project

https://drive.google.com/file/d/1LU9d_1Piu0LildAfk_bh7Db2Z41o32_a/view?usp=drive_link
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Herramientas
facultativas
Variedad de recursos esenciales que complementan y enriquecen el 
enfoque de la gestión integral de riesgo a desastres. Desde glosarios 
que clarifican la terminología clave hasta un marco legal, tanto a nivel 
nacional como internacional, estas herramientas facultativas están 
diseñadas para brindar un recursos que proporcionan una base de 
consulta robusta y actualizada.
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HERRAMIENTAS FACULTATIVAS

CONRED, 2018

Más sobre la herramienta

Documento PDF Definición de 
conceptos

Diagramas Fotografías

Glosario de Gestión Integral del Riesgo 
de Desastres

En la demanda del Marco de 
SENDAI 2015-2030 (ver página 
45), se actualizaron  los 
conceptos sobre la gestión 
de riesgo, partiendo de sus 
prioridades

Esta herramienta tiene como finalidad compilar 
y clarificar la terminología relacionada con 
la Gestión Integral de Riesgo de Desastres, 
partiendo d el contexto específico de 
Guatemala. 

Se diseñó para apoyar diversos ámbitos, 
incluyendo la investigación, la educación 
formal y no formal, así como para proporcionar 
un marco de referencia en la creación y revisión 
de marcos normativos, políticas y manuales de 
planificación.

https://drive.google.com/file/d/1FQpjU9azFT8t4ROTOaPa-N4qhQzQg01l/view?usp=drive_link
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Base legal: Leyes relacionadas
con la Gestión de Riesgo
CONRED, 2020

Presentación 
PowerPoint

Marco normativo 
legal

Diagramas

Más sobre la herramienta

Esta herramienta tiene como finalidad compilar 
el marco legal relevante relacionado con la 
Gestión Integral de Riesgo de Desastres.

La presentación se divide tres secciones 
principales: 

• Marco Internacional
• Marco Regional
• Marco Nacional

Por cada una de las secciones, se destacan 
instrumentos específicos y se les introduce por 
medio de una introducción corta. 

https://docs.google.com/presentation/d/1cG8FvQy0pRyiulEhhAgJbHXKjEVAPvoW/edit?usp=drive_link&ouid=117421589686312943405&rtpof=true&sd=true
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HERRAMIENTAS FACULTATIVAS

CONRED, 2012

Más sobre la herramienta

Documento PDF Marco normativo 
legal

Definición de 
conceptos

Ley y reglamento de la Coordinadora Nacional 
para la Reducción de Desastres (CONRED):  
Ley 109-96 / Acuerdo Gubernativo 49

Recurso normativo de referencia para profesionales que 
trabajan en ámbitos relacionados a la Gestión Integral de 
Riesgo de Desastres. 

El propósito de esta ley es establecer la Coordinadora 
Nacional para la Reducción de Desastres, con el objetivo de 
prevenir, mitigar, atender y participar en la rehabilitación 
y reconstrucción ante los daños resultantes de desastres 
naturales o provocados. 

https://drive.google.com/file/d/1fZ75rW0wlQm-wV0yqCGdDHd0DYVFputz/view?usp=drive_link
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Contraloría General de Cuentas, 2002

Más sobre la herramienta

Documento PDF Marco normativo 
legal

Definición de 
conceptos

Código municipal

Recurso normativo de referencia para profesionales que 
trabajan en ámbitos relacionados a la Gestión Integral de 
Riesgo de Desastres. 

El propósito de este código es elaborar y detallar los 
principios constitucionales relativos a la organización, 
gobierno, administración y funcionamiento de los 
municipios, así como de otras entidades locales 
especificadas en el código. Además, busca definir el alcance 
de las competencias asignadas a los municipios en relación 
con las materias reguladas por dichas entidades. 

En esencia, el código establece las normativas y directrices 
necesarias para guiar la gestión y operación eficiente 
de los municipios y otras entidades locales, asegurando 
el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades 
constitucionales.

https://drive.google.com/file/d/1oNFmfRl39ehXd6DH9Ok1HBl3xfEhDiwa/view?usp=drive_link
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HERRAMIENTAS FACULTATIVAS

Política Nacional de Gestión de  
Riesgo a Desastres (Acuerdo 06-2011)
CONRED, 2011

Documento PDF Marco normativo 
legal

Diagramas

Más sobre la herramienta

Recurso normativo de referencia para profesionales que 
trabajan en ámbitos relacionados a la Gestión Integral de 
Riesgo de Desastres. 

La Política Nacional de Reducción de Riesgo a Desastres 
es el resultado de un proceso colectivo de construcción 
social de soluciones, recopilado y sistematizado por la 
Coordinadora Nacional para la Reducción de Desastres 
(CONRED). 

Esta política fue aprobada por el Consejo Nacional de 
la CONRED en 2011, y se fundamenta en cuatro ejes y 56 
líneas de acción. Estas acciones se diseñaron considerando 
las necesidades contextuales de ese año y tomando como 
referencia la prioridad principal del Marco de Hyogo: 
“asegurar que la reducción del riesgo de desastres sea 
una prioridad a nivel nacional y local, respaldada por una 
sólida base institucional de aplicación”. 

La presente política se 
basa en la preocupación de 
salvaguardar la vida humana, 
minimizar los daños a las 
personas, a los pueblos, 
a las comunidades y a los 
asentamientos humanos

https://drive.google.com/file/d/1MqgN2ZJ2hcK8TflVZn5YTpzMHZg0ZrFg/view?usp=drive_link
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CEPREDENAC, 2017

Política Centroamericana de
Gestión Integral de Riesgo (PCGIR)

Recurso normativo de referencia para profesionales que 
trabajan en ámbitos relacionados a la Gestión Integral de 
Riesgo de Desastres. 

La Política Centroamericana de Gestión Integral de Riesgo 
de Desastres (PCGIR) tiene como objetivo servir como el 
marco guía para las acciones de gestión integral de riesgo de 
desastres en la región y en cada uno de los países. 

Al momento de su concepción, la intención fue que este 
instrumento se conviertiera en la base para consolidar los 
esfuerzos que permitan prevenir, reducir y fortalecer la 
resiliencia ante los efectos que los desastres ocasionan en la 
Región Centroamericana. 

Documento PDF Marco normativo 
legal

Definición de 
conceptos

Diagramas

Más sobre la herramienta

Este instrumento buscan 
facilitar una respuesta 
coordinada y efectiva ante 
los desafíos comunes 
que enfrenta la región en 
términos de riesgos  
y desastres

https://drive.google.com/file/d/11d8tdNmVetl981lSsOSxoD_80DSopTGD/view?usp=drive_link
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HERRAMIENTAS FACULTATIVAS

Marco de Sendai para la 
reducción de desastres 2015-2030
Naciones Unidas, 2015

Documento PDF Marco normativo 
legal

Definición de 
conceptos

Diagramas

Más sobre la herramienta

El Marco de Sendai representa la evolución y sucesión 
del Marco de Acción de Hyogo para el período 2005-2015, 
enfocándose en fortalecer la resiliencia de naciones y 
comunidades frente a desastres. Concebido como una 
continuación y mejora del trabajo global iniciado por el 
Marco Internacional de Acción del Decenio Internacional 
para la Reducción de Desastres Naturales de 1989 y la 
Estrategia de Yokohama de 1994, el Marco de Sendai 
introduce innovaciones clave solicitadas durante consultas 
y negociaciones.

Este marco se distingue por su marcado énfasis en la 
gestión del riesgo de desastres en lugar de la gestión 
de desastres, estableciendo siete objetivos mundiales 
y haciendo de la reducción del riesgo de desastres el 
resultado esperado. 

En esta herramienta, el 
alcance de la reducción 
del riesgo se amplía para 
abarcar amenazas naturales 
y de origen humano, riesgos 
ambientales, tecnológicos y 
biológicos

https://drive.google.com/file/d/1ODgrCc150h46oowd3IzEdRoe3g6WhV2k/view?usp=drive_link
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Asociación Esfera, 2018

El Manual Esfera 
Carta Humanitaria y normas mínimas  
para la respuesta humanitaria

El Manual Esfera se reconoce como uno de los instrumentos 
fundamentales para el ejercicio de la labor humanitaria. 
Estas normas sirven como guía esencial tanto para nuevos 
actores humanitarios como para aquellos con experiencia, 
proporcionando orientación sobre acciones prioritarias y 
siendo una referencia constante.

Este recurso se basa en los fundamentos jurídicos y éticos del 
humanitarismo, ofreciendo orientaciones prácticas, buenas 
prácticas a nivel global, así como recopilación de evidencias. 
Su utilidad se extiende a lo largo de diversos contextos, 
desafíos excepcionales y diferentes tipos de actores, 
brindando apoyo al personal humanitario en el país donde se 
encuentre.

Esta edición cuenta con las 
aportaciones de miles de 
personas que trabajan en 
más de 450 organizaciones 
en al menos 65 países 
repartidos por todo el mundo

Documento PDF Marco normativo 
legal

Definición de 
conceptos

Ejemplos de 
conocimientos 

aplicados

Diagramas

Más sobre la herramienta

https://drive.google.com/file/d/15z-OQQ8QbDfFbNzrg4bkteJDqG2PQS3d/view?usp=drive_link
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HERRAMIENTAS FACULTATIVAS

Objetivos de Desarrollo Sostenible
(enlace)
Naciones Unidas

Enlace a sitio 
externo

Marco normativo 
legal

Diagramas

Más sobre la herramienta

Cada objetivo tiene metas 
específicas y, para lograr un 
impacto significativo en los 
próximos 15 años, es  
esencial abordarlos de 
manera integral

Estos objetivos constituyen un plan integral 
para abordar desafíos globales y lograr un 
futuro sostenible. Los ODS abarcan áreas 
como la erradicación de la pobreza, la 
protección del medio ambiente y la promoción 
de la prosperidad y la paz.

La visión es que, para 2030, todos los sectores, 
incluyendo gobiernos, empresas, sociedad 
civil e individuos, contribuyan a alcanzar estas 
metas. Los 17 ODS están interconectados y 
abordan temas cruciales como la desigualdad, 
el cambio climático y la justicia.

El llamado es a la colaboración global y a 
asegurar que nadie quede rezagado en este 
esfuerzo conjunto por transformar nuestro 
mundo hacia un futuro más sostenible. 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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